ALLMANNA VILLKOR

Senast uppdaterad: 2026-01-12

Vanligen las igenom dessa allmanna villkor fér konsumenter
(hadanefter "Villkoren”). Villkoren galler nar Solkraft EMK AB (med
organisationsnummer 556566-3019) (hadanefter "Solkraft”) och
Kund (hadanefter "Bestallaren”) avtalar om Installation av Produkt.

1. DEFINITIONER

| dessa Villkor ska nedan angivna termer ha foljande betydelse.

Med Avtalet avses Offert och dessa Villkor samt eventuellt andra
handlingar som Parterna skriftligen har kommit éverens om ska
utgora del av Avtalet.

Med Kontrakt avses undertecknad Offert avseende Installation av
Produkt.

Med Bestallaren avses kund som avtalar med Solkraft om kép av
Produkten.

Med Parterna avses Solkraft och Bestallaren.
Med Produkt avses det material som specificeras i Offert.

Med Installation av Produkt avses det installationsarbete som ingar i
avtalad tjanst, specificerat i Avtalet.

Med Anlaggningen avses den kompletta och fardigstallda
anlaggning som installeras genom Installation av Produkt.

Med Leveransdagen avses den dag da Bestéllaren far Produkten i
sin besittning, saledes dagen da Produkten levereras till, av
Bestallaren, anvisad adress.

2. GODKANNANDE AV VILLKOREN

2.1 Genom att signera Offert samtycker Bestallaren till att vara
bunden av dessa Villkor.

2.2 Villkoren galler Parternas samtliga mellanhavanden med
anledning av Avtalet och boérjar gélla nar Parterna har ingatt
Kontrakt genom undertecknande av Offert.

3. INTEGRITET

3.1 Solkraft ar personuppgiftsansvarig enligt
Dataskyddsférordningen (EU) 2016/679. Personuppgifter
registreras i samband med administration och ingadendet av
Avtalet och behandlas av Solkraft fér hantering och fullgérelse
av ingangna Avtal. Se var Integritetspolicy pa
www.solkraftsverige.se for mer information om hur Solkraft
behandlar personuppgifter.

4. ANDRINGAR | VILLKOREN OCH TOLKNING

4.1. Tillagg till och andra &andringar av Avtalet far enbart ske
skriftligen och ska undertecknas av Parterna for att vara
giltiga (i forekommande fall med tydligt angivande av till vilken
bestammelse i Avtalet som tillagget eller forandringen
relaterar).

4.2. Solkraft forbehaller sig ratten att genomféra andringar i
Villkoren. Andringar traffar inte redan ingangna Avtal.

4.3. Senaste revideringsdatum for Villkoren anges hogst upp pa
sidan. Den mest aktuella versionen av Villkoren hittar du
genom att klicka pa lanken "Villkor och produktblad” langst
ner pa var hemsida www.solkraftsverige.se och darefter
"Allmanna Villkor Konsumenter”.

4.4. Vid motstridiga uppgifter i kontraktshandlingarna géller de i
féljande ordning:

1. Undertecknad Offert (Kontrakt)
2. Villkoren
4. Ovriga handlingar.
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OMFATTNING

Omfattningen av Solkrafts atagande framgar av Avtalet.

| Solkrafts dtagande ingar inte, om inte annat framgar av
Offert eller annan skriftlig dverenskommelse mellan Parterna,
arbeten pa elcentral, markarbeten, inklusive men inte
begransat till gravning och dragning av kabel, anslutning till
internet. Om sadana arbeten kravs for att Solkraft ska kunna
utfora Installation av Produkt ansvarar Bestallaren for att detta
ar forberett till nar Solkraft avser paborja installationen.

Bestallaren bar fullt ansvar for att informera Solkraft om
samtliga forutsattningar som kan vara av betydelse for
Solkrafts lamnande av Offert samt for utférandet av
entreprenaden. Priset for Produkt och Installation av Produkt
baseras pa den information som Bestallaren ger till Solkraft. |
samband med att Bestallaren undertecknar Offerten bekréaftar
Bestallaren att den information som lamnats ar korrekt,
inklusive men inte begransat till, information om takets,
takmaterialets, elnatets och elcentralens skick.

Solkraft reserverar sig for omstandigheter som inte varit
mojliga att upptacka infor Solkrafts lamnande av Offert och
som kan komma att paverka Installation av Produkt och
Solkrafts fullféljande av Avtalet.

Solkraft atar sig att bista Bestéllaren med att soka de tillstand
och godkannanden fran myndigheter och natverksagare som
ar nodvandiga for att utfora Installation av Produkt enligt
Overenskommelse i skrift mellan Parterna. Solkraft kan, enligt
Overenskommelse i skrift med Bestéllaren, genomféra
anstkan om bygglov mot ersattning. Solkraft ansvarar aldrig
for att bygglov inte beviljas. Bestallaren atar sig att forse
Solkraft med nédvandiga tillstand for att Installation av
Produkt ska kunna genomféras.

UTFORANDE

Solkraft utfor Installation av Produkt dar Solkraft, utifran en
fackméssig bedémning, finner det mest lampligt. Eventuella
Onskemal som Bestallaren har avseende placeringen av
Produkten och dess installation ska meddelas skriftligen till
Solkraft vid order. Utifran en fackméassig bedémning avgor
Solkraft om det ar lampligt att placera och utféra Installation
av Produkten s som Bestéllaren 6nskat.

Bestallaren ansvarar for framkomlighet och for att vidta alla
atgarder som ar nodvandiga for att ge fullt tilltrade till
fastigheten for lastbil i samband med leverans av Produkt och
Installation av Produkt. Det far inte finnas nagra hinder som
begransar eller forsvarar tillgangligheten till fastigheten,
inklusive tilltrade till taket eller till utrymme dér véxelriktare ska
placeras. Vid begransad tillganglighet till Bestallarens
fastighet, inklusive tilltrade till taket eller el forbehaller sig
Solkraft ratten att fakturera Bestallaren for sina kostnader.
Om sarskilda hjalpmedel kravs vid leverans som exempelvis,
men inte uteslutande, gaffeltruck eller kranbil férbehaller sig
Solkraft ratten att fakturera Bestallaren for sina kostnader.
Bestallaren ansvarar for att det finns utrymme fér erforderlig
férvaring av Produkten i direkt anslutning till fastigheten samt
att Produkten skyddas mot skada. Vid Installation av Produkt
ska Solkraft kunna montera erforderligt fallskydd nedanfor
Anlaggningen, om inte annat framgéar av Offert.

Bestallaren ansvarar for den befintliga konstruktionen och for
att takets konstruktion klarar den extra last som tillkommer
med Anlaggningen. Bestéallaren ansvarar aven for att taket tal
det arbete som kravs for Installation av Produkt, inklusive,
men inte begransat till, att taket tal att gas pa. Bestallaren
ansvarar for att golvets konstruktion och barighet klarar den
belastning som foljer av Anlaggningen da denna utgoérs av
batterianlaggning.

Vid Installation av Produkt kan det uppsta hal i takstolen samt
férandringar av takets barande egenskaper. Vid Installation
av Produkt pa plattak finns risk fér bucklor. Vid Installation av
Produkt pa tegeltak finns risk for att takpannor spricker.
Bestallaren ansvarar for att ett erforderligt antal reservpannor
finns att tillgd. Om reservpannor saknas kan Solkraft, efter
skriftlig 6verenskommelse mellan Parterna, inférskaffa
reservpannor mot ersattning for inkép och nedlagd tid i
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samband darmed.

Bestallaren ansvarar for befintlig elanlaggning, elcentral och
internet. Bestallaren ansvarar for att natdgare genomfor byte
av elmatare innan anlaggningen kan tas i drift. Vaxelriktare
kommunicerar via wifi om tackning finns fran router. Om wifi-
signal &r for svag och uppkoppling €j fungerar ansvarar
Bestallaren for att skarmad Cat6 Ethernetkabel dras fram till
vaxelriktaren innan elektriker fardigstaller Anlaggningen. Vid
behov av att bygga om elcentral for att uppfylla natagares
krav eller for att gora anslutning méjlig ansvarar Bestéllaren
for att sddan genomfors. Solkraft har inget ansvar i denna del,
om inte Parterna skriftligen éverens.

Avtalat pris, se punkten 7, i de fall Anlaggningen helt eller
delvis utgors av standardbatteriinstallation, forutsatter utéver
vad som i évrigt framgér av dessa Villkor féljande, om inte
annat avtalats skriftligen mellan Parterna. AC-kabeldragning
mellan vaxelriktare och elcentral samt kabeldragning mellan
smartmatare och elcentral uppgar till maximalt tio (10) meter.
For uppkoppling ska wifi finnas i samma utrymme dar
installation sker. Batteri kan installeras inomhus eller
utomhus. Batteri ska installeras enligt tillverkades anvisningar
och ar golvstaende. Avstand mellan batteri och vaxelriktare
ska uppga till maximalt tjugo (20) meter. | avtalat pris ingar
inte andring av befintliga kablar eller befintlig kabeldragning.
Andringar och tillkommande arbete i férhallande till vad som
har regleras utgor Tillaggsarbete och debiteras i enlighet med
punkten 7.5.

Om det pa den plats déar Installation av Produkt utférs eller
ska utféras upptécks eller missténks férekomst av farliga
amnen, sasom asbest, kvarts, syntetiska oorganiska fibrer
eller andra material som enligt lag, myndighetsforeskrift eller
branschpraxis kraver sarskilda skyddsatgarder eller sanering,
ska Solkraft omedelbart meddela Bestéllaren om upptackten
eller misstanken. Solkraft ansvarar inte for sanering,
omhéandertagande, borttransport eller évriga atgarder
hanforliga till sdédana &mnen, om inte annat uttryckligen
avtalats mellan Parterna. Samtliga kostnader,
tidsférlangningar och andra konsekvenser till foljd av
upptackten ska baras av Bestéllaren. Solkraft ager ratt till
ersattning for alla merkostnader samt erforderlig
tidsférlangning for den paverkan som férekomsten eller
hanteringen av sddana @mnen medfér for genomférandet av
Installation av Produkt.

Solkraft ansvarar, i forekommande fall, for att Anlaggningen
skyltas med varningstext enligt Elsakerhetsverkets regler och
normer. Solkraft ansvarar for att installation av véaxelriktare
utfors av elektriker som ar certifierad och behorig.

Solkraft ansvarar inte for beraknad produktion som framgar
av Offert. Den berékning som framgar av Offert utgér endast
en simulerad utrakning och ett estimat pa vad Anlaggningen
kan komma att producera.

Solkraft forbehaller sig ratten att byta ut Produkten angiven i
Offert till likvardig produkt, om langa leveranstider eller andra
leveransproblem uppstar (exempelvis om varan utgatt ur
sortiment hos leverantor).

PRIS OCH BETALNINGSVILLKOR

Priset for Produkten och Installation av Produkten framgar av
Offerten.

Betalning ska ske mot faktura inom tio (10) dagar netto,
raknat fran fakturadatum.

Fakturan stalls ut nar Anlaggningen ar fardiginstallerad. Med
fardiginstallerad avses att elinstallation ar slutférd och att
funktionstest av Anlaggningen ar utfort av elektriker. Om det
inte ar majligt att utfora funktionstest av Anlaggningen i
samband med att elinstallationen ar slutford (exempelvis da
vissa komponenter saknas) faktureras upp till 90 % av det
totala ordervardet nar elinstallation &r slutférd och resterande
10 % nér funktionstest av Anlaggningen ar utfort, till samma
betalningsvillkor som namns i denna punkt. Betalning ska ske
oberoende av om natanslutning, matarbyte fran natagaren
samt idrifttagning har skett, da detta ligger utanfor Solkrafts
kontroll.
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Om det nér Installation av Produkt utférs framkommer behov
av arbete som pa grund av sitt samband med Installation av
Produkt lampligen bér utféras samtidigt med detta
(hadanefter "Tillaggsarbete”), ska Solkraft underratta
Bestallaren och begara dennes anvisningar. Kan Bestéllaren
inte antraffas eller far Solkraft av annan orsak inte anvisningar
av Bestallaren inom rimlig tid, far Solkraft utféra
Tillaggsarbetet om priset for detta ar obetydligt eller om det ar
lagt i forhallande till priset for den avtalade tjansten, eller om
det finns sarskilda skal att anta att Bestéllaren énskar fa
Tillaggsarbetet utfort i samband med uppdraget. Solkraft ar
skyldig att utféra séddant Tillaggsarbete som inte kan
uppskjutas utan fara for allvarlig skada for Bestallaren, om
Bestallarens anvisningar inte kan inhamtas eller om
Bestallaren begar det.

Vid utférande av Tillaggsarbete eller om Installation av
Produkt har férdyrats pa grund av omstandigheter som ar att
hanfora till Bestéllaren och som Solkraft inte kunnat férutse
nar avtalet traffades har Solkraft ratt till pristillagg i enlighet
med konsumenttjanstlagen. | fraga om pristillagg for
Tillaggsarbete galler Solkrafts vid var tid géllande prislista.

Priser i Offert och priser i Solkrafts prislista utgar ifran att
arbete utférs under vardagar mellan kl. 07.00-16.00. Om
arbete erfordras under andra dagar eller tider debiteras de
merkostnader som uppstar.

Vid sen eller utebliven betalning utgar dréjsmalsranta med
tjugo (20) procent fran den dag fakturan forfoll till betalning.

Solkraft forbehaller sig, sa langt som mgjligt enligt lag,
aganderatten till Produkt till dess att Bestéallaren erlagt full
betalning fér Entreprenaden. Vid utebliven betalning &ger
Solkraft ratt att aterta saval installerad som ej installerad
Produkt.

Solkraft férbehaller sig ratten att genomféra sedvanlig
kreditundersokning. Solkraft kan kréva att Bestéallaren betalar
hela eller delar av installationen i férvag. Vad som sags om
tidpunkt for fakturering i punkt 7.2. i dessa Villkor galler da
inte.

Om Solkrafts kostnader avseende Produkten som omfattas
av detta Avtal forandras med minst tre (3) procent fran den
dag Offerten undertecknats av Bestallaren jamfort med den
dag da Solkraft kdper in Produkten forbehaller sig Solkraft
ratten att justera priset for Produkten med ett belopp
motsvarande kostnadsférandringen. Priset for Produkten ska
alltid uppga till minst det pris som Parterna avtalat om genom
Offert. For det fall justerat pris fér Produkt 6verstiger pris for
Produkt i Offert med mer an tio (10) procent har Bestallaren
ratt att inom fem (5) arbetsdagar fran det att justerat pris
meddelats Bestallaren utan kostnad avbestélla Produkt och
Installation av Produkt, det vill saga frantrada avtalet. Sadan
avbestalining beréattigar inte nagon av Parterna ratt till
ersattning.

. Bestallaren ansvarar for att denne har ratt till sokt avdrag via

Skatteverket. Om sokt bidrag inte beviljas av Skatteverket
forbehaller sig Solkraft ratten att fakturera Bestéllaren for av
Skatteverket ej beviljat belopp. For att Bestallaren ska ha ratt
till skattereduktion for installation av gron teknik ska
Skatteverkets krav vara uppfyllda. Det aligger Bestéallaren att
undersoka och sakerstalla att krav ar uppfyllda. Om
Skatteverket inte beviljar hela eller delar av den preliminara
skattereduktion som Solkraft dragit av, forbehaller sig Solkraft
ratten att utan dréjsmal efterfakturera det belopp som
Skatteverket inte beviljat avdrag for, till samma
betalningsvillkor som namns i punkt 7.2.

GARANTIER

Garantier galler enligt Offert. Slutintyg pa garantier stalls ut av
Solkraft och skickas till Bestéllaren via e-post efter att full
betalning enligt punkten 7 mottagits av Solkraft.

Bestallaren far endast bruka Anlaggningen i enlighet med av
tillverkare utstalld anvisning samt enligt Solkrafts anvisningar.
Allt arbete pa Anlaggningen maste utféras av behérig
personal. Bestallaren far inte vidta ingrepp eller andra
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férandringar pa Anlaggningen eller pa installationen, eller
genomféra omkoppling eller andra férandringar i anslutningar,
som kan komma att paverka dess brukbarhet. Vidtas
férandring, ingrepp eller omkoppling ar Bestallaren alltid
ensamt ansvarig for eventuella fel eller skador orsakade av
detta. For det fall Bestallaren vidtar férandring, ingrepp eller
omkoppling galler inte garantier for Produkt och Installation av
Produkt. Solkraft ar darmed inte ansvarig for brister som
orsakats direkt eller indirekt som ett resultat av exempelvis,
men inte uteslutande, av Bestéllaren vidtagna ingrepp eller
andra férandringar pa Anlaggningen eller reparationer och
underhall utfért av obehorig personal.

ANSVAR

Sadant slitage och brister som kan uppsté pa fastigheten och
befintliga konstruktioner i samband med leverans av Produkt
och Installation av Produkt, inklusive men inte begransat till,
sadana omstandigheter som ndmns i punkten 6.4. utgor inte
fel eller skada. Det aligger Bestallaren att pa eget ansvar och
bekostnad ombesorja eventuella aterstallande atgarder och
reparationer som kan bli ndédvandiga till f6ljd av att Solkraft
vidtagit Installation av Produkt och de skaliga destruerande
atgarder som foljt pa denna. Solkraft ansvarar foljaktligen
aldrig for aterstallande atgarder, om inte sa sarskilt angivits i
Avtalet eller om sadant ansvar foljer av lag. Solkraft ska alltid
beakta Bestéllarens intresse av att destruerande atgarder
sker endast i den omfattning som bedéms nédvandig for att
fullgora Solkrafts forpliktelser enligt Avtalet.

Solkraft ansvarar inte for kostnader som kan uppstéa pa grund
av natagarens beslut.

Solkraft ansvarar under inga omstandigheter for skada pa
grund av avbrott eller storning i elproduktion. Av fortydligande
skal ar Solkraft inte ersattningsskyldiga for forlorad
elproduktion, oavsett anledning dartill.

LEVERANS, INSTALLATION OCH SKOTSEL

Leveransdagen och tid for utférande av kontraktsarbetena
avtalas mellan Parterna. Leverans ska ske till av Bestéllaren
anvisad adress (hadanefter "Leveransadress”).

Bestallaren ansvarar for att nagon finns pa plats att ta emot
leveransen pa Leveransdagen. Finner Bestéallaren att denne
inte kommer att kunna motta Produkten pa Leveransdagen
ska Bestallaren omedelbart, skriftligen underratta Solkraft om
detta. Parterna ska da avtala om ny dag for leverans av
Produkt. Om Bestéllaren meddelar férhinder med kortare
varsel @n tio (10) dagar innan avtalad Installationsdag
forbehaller sig Solkraft ratten att debitera Bestallaren separat
for de kostnader som uppstatt till foljd av andringen av
Installationsdag, inklusive, men inte begransat till, férlorade
intakter och direkta kostnader.

Bestallaren ansvarar for att tillhandahélla och bekosta el

under Installationen av Produkt. Bestéllaren ansvarar for att
tillhandahalla toalett och rast utrymme for Solkrafts montérer.

FEL OCH REKLAMATION

. Det ska anses foreligga ett fel i tjansten om resultatet avviker

fran

a)  vad Bestallaren med hansyn till 4 §
konsumenttjanstlagen (1985:716) har ratt att krava,
aven om avvikelsen beror pa en olyckshandelse eller
darmed jamforlig handelse,

b)  sadana foreskrifter eller myndighetsbeslut som
vasentligen syftar till att sakerstalla att féremalet for
tjansten ar tillforlitligt fran sékerhetssynpunkt, eller

c)  vadsom darutdver far anses avtalat och

om resultatet avviker fran sadana uppgifter av betydelse for
bedémningen av tjanstens beskaffenhet eller
andamalsenlighet som kan antas ha inverkat pa avtalet och
som i samband med avtalets ingadende eller annars vid
marknadsféring har lamnats av

a)  Solkraft,

b)  avnagon annan naringsidkare eller av en

12.
12.1.

13.
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branschférening eller liknande organisation for Solkrafts
rakning, eller

c)  avenleverantodr av material till tjansten eller av ndgon
annan i tidigare led (hadanefter "Fel”).

Ovanstaende géller inte i fraga om uppgifter som i tid har
rattats pa ett tydligt satt och inte heller om Solkraft varken
kande till eller borde ha kéant till uppgifterna.

. Bedémningen avseende om ett Fel féreligger ska géras med

hansyn till férhallandena vid den tidpunkt d& Anlaggningen var
fardiginstallerad. Om Solkraft har utfort tjansten men
uppdraget inte kan avslutas i ratt tid pa grund av nagot
forhallande pa Bestéllarens sida, ar den avgérande
tidpunkten i stallet den d& Anlaggningen skulle ha varit
fardiginstallerad. Solkraft ansvarar for Fel som férelag vid de
namnda tidpunkterna samt i enlighet med de garantitider som
framgar av Offert.

. Reklamation av Fel ska ske genom meddelande till Solkraft

inom skalig tid efter det att Bestéllaren har upptackt eller
borde ha upptackt Felet. Reklamation som sker inom tva
manader efter det att Bestallaren har markt Felet ska alltid
anses ha skett i ratt tid. Om reklamation inte sker inom skalig
tid forlorar Bestallaren ratten att dberopa Felet.

. Vid Fel, utan att det beror pa nagot férhallande pa

Bestallarens sida, far Bestéllaren i enlighet med vad som
regleras enligt konsumenttjanstlagen (1985:716), halla inne
betalningen, kréva avhjalpande, om det inte medfér
olagenheter eller kostnader for Solkraft som ar oskaligt stora i
forhallande till Felets betydelse for Bestallaren, goéra avdrag
pa priset eller hava Avtalet. Aven om Bestallaren inte kraver
det har Solkraft ratt att avhjalpa Felet om Solkraft efter det att
reklamation kommit Solkraft tillhanda utan uppskov erbjuder
sig att gora detta och Bestéllaren inte har nagot séarskilt skal
att avvisa erbjudandet. Avhjalpande ska ske inom skalig tid
efter att Bestallaren gett Solkraft tillfalle till det. Avhjalpande
ska ske utan kostnad for Bestallaren. Konstateras Fel ska
Bestallaren aven vidta skaliga atgarder for att begransa
Solkrafts kostnader, i annat fall bar Bestéllaren ansvaret for
sadana kostnader som hade kunnat undvikas om Bestallaren
vidtagit skaliga atgarder.

DROJSMAL

Drojsmal pa Solkrafts sida foreligger om

a)  Anlaggningen, utan att det beror pa nagot férhallande
pa Bestallarens sida, inte har fardiginstallerats inom den
tid som har avtalats eller, om nagon tid inte har avtalats,
inom den tid som ar skalig med hansyn sarskilt till vad
som &r normalt for en tjanst av samma art och
omfattning eller

b)  om Solkraft inte iakttar en éverenskommen tid for
paborjande av tjansten eller for ett arbetes
framskridande (hadanefter "Drojsmal”).

. Bestallaren far krava att Solkraft fullgér Installation av

Produkt. Solkraft ar inte skyldig att fullgéra Installation av
Produkt, om det foreligger ett hinder som Solkraft inte kan
overvinna eller om utférandet skulle medféra olagenheter eller
kostnader for Solkraft som &r oskaligt stora i férhallande till
Bestallarens intresse av att Avtalet fullféljs. Om ett férhallande
som nu namnts upphor inom rimlig tid, far Bestallaren dock
krava att Solkraft fullgér Installation av Produkt. Bestéllaren
forlorar ratten att kréva att Solkraft fullgér Installation av
Produkt, om Bestallaren vantar orimligt lange med att
framstalla kravet.

. Ar Anlaggningen fardiginstallerad, far Bestallaren hava avtalet

eller krava skadestand pa grund av ett Drojsmal endast under
forutsattning att Bestallaren senast inom skalig tid efter
fardigstallande av Anlaggningen har underrattat Solkraft om
att Bestallaren vill aberopa Drojsmalet.

SKADESTAND

Vid Bestéllarens dréjsmal eller om Bestallaren avbestéaller
arbetet innan det har slutférts har Solkraft ratt till skadestand i
enlighet med konsumenttjanstlagen (1985:716).
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Bestallarens ratt till skadestand pa grund av att Solkraft ar i
Drojsmal eller for Fel foljer av konsumenttjanstlagen
(1985:716).

FORCE MAJEURE

Solkraft ar befriad fran ansvar for brott mot Avtalet och
darigenom pafolid for underlatenhet att fullgéra viss
forpliktelse enligt Avtalet, om underlatenheten har sin grund i
omstandighet av det slag som anges nedan (h&adanefter
“Befriande omsténdighet”), som Solkraft inte rimligen kunnat
forutse eller rada ¢ver, och omstandigheten forhindrar,
avsevart forsvarar eller forsenar fullgérande darav. Sdsom
befriande omstandighet ska anses bland annat pandemi eller
nationell sjukdomsepidemi, upplopp, krig, krigshandling,
terrorattack, naturkatastrof, explosion, &sknedslag,
strémavbrott, brand, myndighetsatgard, nytillkommen eller
andrad lagstiftning, konflikt pa arbetsmarknaden, strejk (saval
avtalsenlig som avtalsstridig), blockad eller olyckshandelse av
storre omfattning.

| det fall en Befriande omstéandighet enligt ovan pagatt under
en period om sex (6) manader har bada Parter ratt att hava
Avtalet.

BESTALLARENS ANGERRATT

om att Bestallaren angrar képet ska skickas till Solkraft inom
14 dagar fran da Kontraktet ingicks (hadanefter
"Angerfristen”). Bestallaren kan dock avséga sig angerratten
for Installation av Produkt i Kontraktet, varvid angerréatten inte
galler om Installation av Produkt har fullgjorts.

Om Bestallarens kop fran Solkraft skett pa satt som anges i
lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler ager denna lagtillampning pa Solkrafts
forsaljning. Bestallaren har da ratt att angra kopet enligt
namnda lag utan att ange nagot skal, vilket sker skriftligen till
Solkraft genom att skicka ifylld och signerad &ngerblankett i
brev till adress Solkraft EMK AB, Box 2032, 431 02 MéIndal
eller med e-post till info@solkraftsverige.se. Angerblanketten
finns bilagd Offert.

Meddelande om att Bestéallaren angrar kopet ska skickas till
Solkraft inom 14 dagar fran da Kontraktet ingicks (hadanefter
"Angerfristen”). Bestallaren kan dock avséga sig angerratten
for Installation av Produkt i Kontraktet, varvid angerréatten inte
géller om Installation av Produkt har fullgjorts.

. Om Bestallaren utévar sin angerratt har Bestallaren att

ersatta Solkraft for
forhojda leveranskostnader pa grund av Bestéllarens val
av leveransmetod,

b)  Anlaggningens vardeminskning i den man den beror pa

16.5.

15.6.

16.
16.1.

att Bestallaren hanterat den i storre omfattning &n som
varit nédvandigt for att faststalla dess egenskaper eller
funktion samt dartill

en proportionell andel av det avtalade priset for eventuell
Installation av Produkt som utférts innan Bestallarens
utévade angerratten.

Om Bestallaren utévar sin angerratt, betalar Solkraft tillbaka
det som Bestallaren har ratt till, senast inom fjorton (14)
dagar fran den dag da Solkraft tog emot Bestallarens
meddelande om att avtalet annullerats. Solkraft kommer att
anvanda samma betalningsmedel for aterbetalningen som
Bestallaren har anvant for att erlagga betalning till Solkraft,
om Parterna inte uttryckligen kommit éverens om nagot
annat.

Solkraft kommer hamta Produkten pa egen bekostnad. Ar
Produkter monterade ska nedmontering av produkterna
goras av Solkraft.

FORSAKRING

Solkraft och Bestallaren ska ha erforderliga forsakringsskydd.
For Bestallaren innebéar detta sedvanlig hemférsakring med
fullgott forsakringsskydd. For Solkraft innebéar detta sedvanlig
féretagsforsakring innefattande ansvar, produktskada,
rattsskydd etcetera och till anpassade nivaer for risk/kostnad.
Bestéallaren ansvarar for att meddela sitt forsakringsbolag om

17.
17.1.

18.
18.1.

19.
19.1.

20.
20.1.

den Installation av Produkt som ska utféras pa Bestallarens
fastighet och sakerstélla vilka krav som férsakringsbolaget
staller med anledning av Installation av Produkt. Solkraft
ansvarar inte for eventuella tillkommande kostnader fran
Bestallarens forsakringsbolag med anledning av de arbeten
som ska utféras pa Bestallarens fastighet.

AVTALSBROTT

Om Part asidosatter nagon forpliktelse enligt Avtalet far den
andra Parten gentemot den avtalsbrytande Parten innehalla
sina egna prestationer och begara fullgérelse eller rattelse i
enlighet med konsumenttjanstlagen (1985:716).

. Om Part vasentligen asidosatter sina skyldigheter enligt

Avtalet, &ger den andra Parten réatt att sdga upp Avtalet till
omedelbart upphérande (havning) i enlighet med
konsumenttjanstlagen (1985:716).

BESTAMMELSES OGILTIGHET

Skulle nagon bestammelse i Avtalet eller del darav befinnas
ogiltig, ska sadan bestdmmelse ses som en separat del och
Ovriga delar av Avtalet ska galla p& oférandrade villkor.

OVRIGT

Bestallaren far inte 6verlata Avtalet till tredje part utan
Solkrafts skriftliga medgivande.

. Solkraft ska i sin verksamhet félja de lagar och 6évriga

myndighetsforeskrifter som géller vid utférande av
Installationen.

. Meddelanden, sa som meddelanden om havning, ska ske

genom rekommenderat brev eller e-post till Solkraft pa av
Solkraft angiven adress.

. Meddelandet ska anses ha kommit Parterna till handa:

a)  om avsant med rekommenderat brev; fem (5) dagar
efter avsandandet for postbefordran

b)  om sant som elektroniskt meddelande; vid mottagande
da det elektroniska meddelandet kommit till Partens e-
postadress.

TVIST OCH TILLAMPLIG LAG

Avtalet ska tolkas och tillampas i enlighet med svensk ratt.
Tvister i anledning av Avtalet ska avgoras i svensk allman
domstol vid det forum dér Solkraft har sitt sate.



